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ISO 19011 je SMERNICE 1SO 19011:2018 - Struktura

»Tento dokument poskytuje navod organizacim Piedmluva, Uvod

vSech velikosti a typd a tyka se auditii riznych 1. Predmét

pfedméti a rozsahi. Navod se tyka audith 2. Normativni dokumenty
provadénych ve velkych organizacich rozsahlymi 3. Terminy a definice

tymy auditori i auditi provadénych ve velké nebo 4,  Principy auditovani

malé organizaci jednim auditorem. Tento naved 5. Rizeni programu auditii

Ize vhodné pFizpisobit piedmétu, sloZitosti a 6. Provadéni auditt

rozsahu programu auditi“ 7.  Kompetence a hodnoceni auditoria
1SO 9001, ISO 14001... ISO 19011 Priloha A — Dalsi navod pro auditory k
Organizace musi....... Vedeni ma by ehito) plinovini a providéni auditd
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Ptiloha A — Dalsi navod pro auditory k
planovani a provadéni audit Dalsi osoby u auditu
r y
ANEB SBIRKA MOUDROSTI + Technicky expert - poskytuje tymu Vitéme auditory
A.1 Pouzivani metod auditu A.12 Audit dodavatelského 2% g&! auditort specifické znalosti nebo odbornost [
A.2 Procesni pistup k auditovani fetézce '[@;T 1 C}@[ posudky (ty souvisi s organizaci, procesem ( b
A.3 Odborny posudek A.13 Priprava pracovm’ch\ ¥ 3.?- nebo s ¢innosti, ktera ma byt auditovana,
A.4 Vysledky vykonnosti dokumentf nebo jazykem nebo kulturnimi zvyklostmi).
A.5 Ovéfovani informaci A.14 Vybér zdroji informaci.}ﬁ' Nejedna jako auditor \
A.6 Vzorkovani A15 Navstevanamistech “§/ » Pozorovatel doproviizi tym audjgprd, a& .
A.7 Auditovani souladu auditovaného nepisobi jako audit(’_ =
A.8 Auditovani kontextu A.l6£;:(i)ts(;iv:r:ﬂ\;itnuélnich f’t « Priivodee - pomaha i 0" je
A.9 Auditovani vedeni a zadvazku A.17 Rozhovory @ jmenovén auditovanou Qfganiza
A.10 éudilovém’ rizik a ptileZitosti A8 Zjisténi 2 auditu v
Al 1 Zivolni cyklus !ogl -
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5.1 - Obecné 6.2.2 Kontakt s auditovanym

* Pfidélit fizeni programu auditti kompetentni osob&
* Vytvofit program auditt, ten mize zahrnovat audity * Kdy

podle jedné, nebo vice norem systémi managementu ﬁednels:::l g * Jaky audit AHLAVNE

nebo podle dalsich pozadavku.
* Rozsah programu audit ma zalozit na
— velikosti a povaze organizace;
— na povaze, funk¢nosti, sloZitosti, na typu rizik a pfilezitostia
vyspélosti auditovaného systému managementu.
* Pro pochopeni kontextu auditovaného vzit v ivahu
organizacni cile auditovaného;
jeho kontext;

o Kritéria

A4
* Kde
o CAS
¢ O c¢em

* Kdo u toho ma byt
« Jaké dokumenty, jejich zptistupnéni
— potieby a oekavani jeho zainteresovanych stran;

informace o jeho pozadavcich tykajicich se bezpec¢nosti a * Piistup, zabezpedeni, B_O_ZP‘ .
diivérnosti. * Zajmy auditovaného, rizika
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ANO, ALE...

Katalog otazek AN
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Check -
list
Adaa?
ffsfsdsd!?
Sfsdsfs?
Wwsrww?
Fsfsfs?

Interaktivni ¢innosti pfi auditu zahrnuji vzajemné ptisobeni
mezi pracovniky auditované organizace a tymem auditori.
Neinteraktivni ¢innosti nezahrnuji interakci s osobami
zastupujicimi auditovanou organizaci, ale zahrnuji interakei s
vybavenim, zafizenim a dokumentaci.

=

PICTURE CENSORED
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Pokud je rozhodnuto vyuzit statistické

vzorkovani, ma byt plan vzorkovani zalozen

na cilech auditu a na tom, co je znamo o

charakteristikach celého zakladniho souboru,

z kterého ma byt vzorek odebiran.

Navrh statistického vzorkovani vyuziva proces

odbéru vzorku zaloZeny na teorii
pravdépodobnosti..
Prvky ovliviiujici plan vzorkovani:
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kontext, velikost, povaha a sloZitost organizace;

pocet kompetentnich auditori;
Cetnost auditi;

délka trvani jednotlivych auditii;
Jjakekoli externé pozadované hladiny
spolehlivosti;
viskyt nezid
udalosti.

ich a/nebo neo¢ekavanych
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Systémy managementu
Ochrana zivotniho prostredi
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